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Ementa da Disciplina (Recuperado do PPC vigente)

Fundamentos, Conceitos e Evolucao Histérica de Sistema de Informagéo e de Tecnologia da Informacao. Gestao e
Tecnologia. Profissionais de Tecnologia da Informacdo. Anélise da Empresa como Sistema. Classificacdo de Sistemas.
Processos Gerenciais e os Sistemas de Informacdo. Planejamento e Tecnologia da Informagdo. Computadores e
Redes. Internet, Intranet e Extranet. Base de Dados e Bancos de Dados. Conceitos e Componentes de Softwares.
Sistemas Operacionais. Linguagem de Programacao. Aplicagdo da Tecnologia nas Organizaces: Comércio Eletronico,
ERP (Enterprise Resource Planning), CRM (Customer Relationship Management), EDI (Electronic Data Interchange), Bl
(Business Intelligence), KM (Knowledge Management), IA (Inteligéncia Artificial). Resolucdo de Problemas e Decisdes
usando Sistemas de Informacdo. Uso de Sistema de Informacdo em areas funcionais: marketing e vendas, financas e
contabilidade, recursos humanos, logistica, producdo e materiais.

Justificativa

Durante muitos anos a méao de obra e o capital foram considerados os Unicos fatores ligados ao crescimento
econémico. O conhecimento, a educagao e o capital intelectual eram considerados fatores externos, de incidéncia
relativa na economia. Hoje o conhecimento e a informacao sao considerados as Unicas fontes de vantagem
competitiva sustentavel para as organizacdes Em consonancia com Artigos 1°; 2°, 4° Inciso |.

Objetivo Geral

Compreender as organizacdes enquanto sistemas, estudar os sistemas de informacdo como estruturas de apoio a
administracao.

Objetivos Especificos

Compreender sistemas de informa¢do Compreender bancos de Dados Compreender linguagens de Programacao

Metodologia

Aulas expositivas com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos, seminarios e aulas no laboratério.

Avaliacao
A avaliacao sera processual durante todo o percurso da disciplina.A avaliacdo se dara por meio de 02 avaliacGes
bimestrais de mesmo peso. Estdo em consonancia com os artigos os artigos 5° e 6°.

Informacdes Adicionais

Nao ha informacbes adicionais.

Conteudo Programatico



A empresa vista como um sistema. Conceitos basicos sobre sistemas de informacdo. Obtencao de informacao sobre

sistemas administrativos. Componentes condicionantes, niveis de influéncia e de abrangéncias do sistema de

informacgao. Estruturacao do sistema de informagdo. Implementacao e avaliacdo do sistema de informacao.

Metodologia e desenvolvimento de Sistema de informacéo gerencial. Anélise decisoria. Logistica da informacao.

Sistema de apoio a decisao gerencial.
Bancos de Dados

SQL

Linguagens de Programacgao

Gestdo do Conhecimento

BI

Linguagens de programacao
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